
SCENE 37 · NUMBER 7 A1
Un appuntamento dal 
dottore
You call the practice. A very fast receptionist wants your name, spelled, your 
date of birth, your address and your phone number. The first free appointment 
is on the 28th. That is in two weeks.

145 Words   ·   5 Exercises   ·   Duration: 15 min.

A bad day Italian
Read & listen online

LEARNING GOAL

I can make and move an appointment on the phone and give my 
details.

Laura = ■     Lena (Lukas) = ○     Maria = ▲
Learning as Lukas? Use the words in brackets.

■ Ambulatorio Rossi, buongiorno, come posso aiutarLa?

○ Scusi, non capisco. Può parlare più piano?
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■ Co-me. Pos-so. Aiu-tar-La?

○ Ho bisogno di un appuntamento con la dottoressa.

■ Nome, cognome?

○ Lena (Lukas) Becker.

■ Mi fa lo spelling del cognome, per favore?

○ B, e, c, k, e, r.

■ Data di nascita?

○ Dieci luglio millenovecentonovantacinque.

■ Indirizzo e numero di telefono?

○ Via del Mulino 7, appartamento 3. Telefono: zero, uno, zero, uno, 

due, tre, quattro, cinque, sei, sette, otto.

■ Il primo posto libero è il ventotto.

○ Il ventotto? È fra due settimane!

○ È possibile prima? Oggi o domani?

■ No, mi dispiace. Prima non c'è niente di libero.

A knock. Maria is at your door. She has heard everything.

▲ La dottoressa è mia figlia. Oggi alle quattro.

○ La signora Rossi dice che la dottoressa è sua figlia...
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■ Oh! Lei è la nuova vicina (il nuovo vicino) del numero 7! Allora 

oggi alle quattro.

○ Grazie! E grazie, signora Rossi.

▲ Io sento tutto. I muri di questa casa sono sottili.

Vocabulary

TIME AND THE CLOCK

presto early

PLACES IN TOWN

studio practice (doctor's)

WHAT THINGS AND PEOPLE ARE LIKE

magro thin

DATES AND EVENTS

appuntamento appointment

data di nascita date of birth
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LISTENING & UNDERSTANDING

L1) WHO SAYS IT

Read the dialogue again. Who says these words? Tick the 

right person.

1 Ambulatorio Rossi, buongiorno, come posso aiutarLa?

A Lena

B Laura

C Maria

2 Indirizzo e numero di telefono?

A Lena

B Maria

C Laura
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L2) WHAT DOES IT MEAN

Tick the right English meaning.

1 Co-me. Pos-so. Aiu-tar-La?

A Spell the surname, please.

B Via del Mulino 7, flat three. Phone: zero, one, zero, one, 

two, three, four, five, six, seven, eight.

C How. Can. I. Help?

2 Il ventotto? È fra due settimane!

A The twenty-eighth? That's in two weeks!

B How. Can. I. Help?

C Sorry, I don't understand. Could you speak more slowly?

L3) HOW DO YOU SAY IT

Tick the right Italian sentence.

1 Spell the surname, please.

A La signora Rossi dice che la dottoressa è sua figlia...

B Nome, cognome?

C Mi fa lo spelling del cognome, per favore?
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2 The doctor is my daughter. Today at four.

A Data di nascita?

B Grazie! E grazie, signora Rossi.

C La dottoressa è mia figlia. Oggi alle quattro.

L4) PUT THE WORDS IN ORDER

Write the words in the right order on the line.

1 e, e, c, B, r. k,

2 E grazie, signora Rossi. Grazie!
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L5) WHAT HAPPENS FIRST

Number the lines in the order they come in the scene.

È possibile prima? Oggi o domani?

Scusi, non capisco. Può parlare più piano?

Grazie! E grazie, signora Rossi.

B, e, c, k, e, r.

Indirizzo e numero di telefono?
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SCENE 37 · WORDS A1
Un appuntamento dal 
dottore
A doctor's appointment

4 Exercises   ·   Duration: 10 min.

A bad day Italian
Read & listen online

studio
practice 
(doctor's)

appuntamento
appointment

data di nascita
date of birth

presto
early

magro
thin

Words

studio practice (doctor's)

appuntamento appointment
Ho bisogno di un appuntamento con la 
dottoressa.

data di nascita date of birth

presto early
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magro thin

VOCABULARY & COMMUNICATION

W1) WHAT DOES IT MEAN?

What does it mean?

1 studio

A practice (doctor's)

B come (on foot)

C bring

2 presto

A price

B early

C under

3 magro

A thin

B baby

C come (by vehicle: come to the capital)
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4 data di nascita

A in

B where

C date of birth

5 appuntamento

A until

B bathroom

C appointment

W2) COMPLETE THE CONVERSATION

Fill the gaps with the words from the box.

capisco   Ho   buongiorno   Co

Ambulatorio Rossi, _______________, come posso aiutarLa?

Meaning: Rossi practice, good morning, how can I help?
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Ho   capisco   buongiorno   Co

Scusi, non _______________. Può parlare più piano?

Meaning: Sorry, I don't understand. Could you speak more slowly?

Co   buongiorno   capisco   Ho

_______________-me. Pos-so. Aiu-tar-La?

Meaning: How. Can. I. Help?

capisco   Co   buongiorno   Ho

_______________ bisogno di un appuntamento con la dottoressa.

Meaning: I need to make an appointment with the doctor.
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capisco   Co   cognome   buongiorno

Mi fa lo spelling del _______________, per favore?

Meaning: Spell the surname, please.
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W3) GOOD DAY! I NEED TO MAKE AN APPOINTMENT WITH 
THE DOCTOR.

Fill the speech bubbles.

un appuntamento   gatto   gatti   nascita

Sofia: Buongiorno! Ho bisogno di _______________ con il dottore.

Laura: Nome, cognome? Data di _______________?

Sofia: Milo. Non ha cognome. È un _______________!

Laura: Un gatto? Mi dispiace, non ci sono appuntamenti liberi per i 

_______________.

Meaning: 1. Good day! I need to make an appointment with the 

doctor.

2. First name, surname? Date of birth?

3. Milo. He has no surname. He's a tomcat!
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4. A tomcat? Sorry, there are no free appointments for cats.

W4) COMPLETE THE CONVERSATION

Fill the gaps with the words from the box.

Ho   buongiorno   capisco   Co

Ambulatorio Rossi, _______________, come posso aiutarLa?

Meaning: Rossi practice, good morning, how can I help?

buongiorno   capisco   Ho   Co

Scusi, non _______________. Può parlare più piano?

Meaning: Sorry, I don't understand. Could you speak more slowly?
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Ho   capisco   Co   buongiorno

_______________-me. Pos-so. Aiu-tar-La?

Meaning: How. Can. I. Help?

buongiorno   Co   capisco   Ho

_______________ bisogno di un appuntamento con la dottoressa.

Meaning: I need to make an appointment with the doctor.

Co   buongiorno   capisco   cognome

Mi fa lo spelling del _______________, per favore?

Meaning: Spell the surname, please.
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SCENE 37 · GRAMMAR
A1

Da quando?
Appointments and birth dates

6 Exercises   ·   Duration: 20 min.

A bad day Italian
Read & listen online

Since when? Dates and duration with da

Use da to say when something started and is still true now: Sto 

male da sabato. This means you started feeling bad on Saturday 

and you still feel bad.

To ask, use Da quando? For example: Da quando Le fa male la 

gola?

For birthdays and personal information, learn nato nel 1995 or nata 

nel 1995 as a useful chunk. You can also say the full date: Sono 

nato il dieci luglio 1995 / Sono nata il dieci luglio 1995.

Use prima for “earlier” or “before”: È possibile prima? = “Is earlier 

possible?”

Form Example Meaning

da Sono qui da due 
settimane.

for / since, up to now

da quando? Da quando stai male? since when?

nato nel 1995 / nata 
nel 1995

Sono nato nel 1995. born in 1995

prima C'è un appuntamento 
prima?

earlier / before
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Sto male da sabato.

I have been ill since Saturday.

Da quando ti fa male la gola?

Since when has your throat hurt?

Sono nata (nato) nel 1995.

I was born in 1995.

È possibile prima?

Is it possible earlier?

Abito qui da due settimane.

I have lived here for two weeks.

La signora Rossi vive qui da cinquant'anni.

Mrs Rossi has lived here for fifty years.

Sono qui da lunedì.

I have been here since Monday.

C'è un posto libero prima del ventotto?

Is there a free slot before the twenty-eighth?
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GRAMMAR

G1) NOTICE THE USEFUL PATTERN

Underline the form practised in this unit.

1 Sto male da sabato.

Meaning: I have been ill since Saturday.

2 Da quando ti fa male la gola?

Meaning: Since when has your throat hurt?

3 Sono nata nel 1995.

Meaning: I was born in 1995.

4 È possibile prima?

Meaning: Is it possible earlier?

© 2026 - www.lernlaterne.de 18/27

Grammar: Da quando? COURSE A1

http://www.lernlaterne.de


G2) CHOOSE THE FORM

Use the English meaning and the pattern in this unit.

1 Sto male ______ sabato.

A da

B in

C per

Meaning: I have been ill since Saturday.

2 ______ ti fa male la gola?

A Per quando

B Da quando

C Quando da

Meaning: Since when has your throat hurt?

3 Sono ______ nel 1995.

A nascuto

B ero nato

C nata

Meaning: I was born in 1995.

© 2026 - www.lernlaterne.de 19/27

Grammar: Da quando? COURSE A1

http://www.lernlaterne.de


4 È possibile ______?

A ieri

B dopo

C prima

Meaning: Is it possible earlier?

5 Abito qui ______ due settimane.

A per

B a

C da

Meaning: I have lived here for two weeks.

6 La signora Rossi vive qui ______ cinquant'anni.

A per

B nel

C da

Meaning: Mrs Rossi has lived here for fifty years.
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7 Sono qui ______ lunedì.

A di

B per

C da

Meaning: I have been here since Monday.

8 C'è un posto libero ______ del ventotto?

A dopo

B prima

C adesso

Meaning: Is there a free slot before the twenty-eighth?

G3) COMPLETE THE MESSAGES

Fill the gaps with the words from the box.

nata   nascuto

Sono _______________ nel 1995.

Meaning: I was born in 1995.
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prima   dopo

È possibile _______________?

Meaning: Is it possible earlier?

da   per

Abito qui _______________ due settimane.

Meaning: I have lived here for two weeks.

da   per

La signora Rossi vive qui _______________ cinquant'anni.

Meaning: Mrs Rossi has lived here for fifty years.
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da   per

Sono qui _______________ lunedì.

Meaning: I have been here since Monday.

prima   dopo

C'è un posto libero _______________ del ventotto?

Meaning: Is there a free slot before the twenty-eighth?

G4) BUILD A SENTENCE

Put the words in order.

1 da male sabato. Sto

Meaning: I have been ill since Saturday.
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2 fa quando male ti la Da gola?

Meaning: Since when has your throat hurt?

3 Sono nata 1995. nel

Meaning: I was born in 1995.

4 prima? È possibile

Meaning: Is it possible earlier?

5 settimane. qui Abito da due

Meaning: I have lived here for two weeks.
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6 signora vive La Rossi da cinquant'anni. qui

Meaning: Mrs Rossi has lived here for fifty years.

G5) WHAT WOULD YOU SAY?

Choose the right words for the situation.

1 I have been ill since Saturday. You say:

A Sto male da sabato.

B Sto male per sabato.

2 Since when has your throat hurt? You say:

A Da quando ti fa male la gola?

B Quando da ti fa male la gola?

3 I was born in 1995. You say:

A Sono nata nel 1995.

B Sono nascuto nel 1995.
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4 Is it possible earlier? You say:

A È possibile prima?

B È possibile dopo?

G6) CONNECT MESSAGES AND MEANINGS

Match the pairs.

1 C'è un posto libero 

prima del ventotto?

A Is it possible earlier?

2 Da quando ti fa 

male la gola?

B Is there a free slot before the 

twenty-eighth?

3 Sono nata nel 1995. C Since when has your throat hurt?

4 La signora Rossi 

vive qui da 

cinquant'anni.

D I was born in 1995.

5 Sto male da sabato. E I have been here since Monday.

6 Sono qui da lunedì. F I have lived here for two weeks.
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7 Abito qui da due 

settimane.

G I have been ill since Saturday.

8 È possibile prima? H Mrs Rossi has lived here for fifty 

years.
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