
SCENE 37 · NUMBER 7 A1
एक और फ़ॉर्म
You call the practice. A very fast receptionist wants your name, spelled, your 
date of birth, your address and your phone number. The first free 
appointment is on the 28th. That is in two weeks.

110 Words   ·   5 Exercises   ·   Duration: 15 min.

A bad day Hindi Read & listen 
online

LEARNING GOAL
I can make and move an appointment on the phone and give my 
details.

नेहा = ■     Lena (Lukas) = ○     कमला = ▲
Learning as Lukas? Use the words in brackets.
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■ नदीपुर क्लिनिक। नमस्ते। क्या मदद करूँ?

○ माफ़ कीजिए। धीरे बोलिए।

■ क्या... मदद... करूँ?

○ डॉक्टर से मिलने का समय चाहिए।

■ नाम? उपनाम?

○ Lena (Lukas) बेकर। बी, ई, सी, के, ई, आर।

■ जन्मतिथि? पता? फ़ोन नंबर?

○ दस जुलाई, उन्नीस सौ पचानवे। चक्की सड़क सात, फ़्लैट तीन। नौ आठ एक दो, तीन चार पाँच छह सात नौ।


■ पहला खाली समय अट्ठाईस तारीख़ को है।

○ अट्ठाईस? दो हफ़्ते बाद? पहले नहीं? आज या कल?

■ माफ़ कीजिए। पहले संभव नहीं है।

A knock. Kamala is at your door. She has heard everything.

▲ डॉक्टर मेरी बेटी है। आज चार बजे।
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○ कमला जी कहती हैं, डॉक्टर उनकी बेटी हैं।

■ ओह! सात नंबर की नई (के नए)  पड़ोसी! आज चार बजे।

○ धन्यवाद! कमला जी, धन्यवाद।

▲ मैं सब सुनती हूँ। दीवारें पतली हैं।

Vocabulary

TIME AND THE CLOCK

जल्दी early

PLACES IN TOWN

क्लिनिक practice (doctor's)

WHAT THINGS AND PEOPLE ARE LIKE

पतला thin

DATES AND EVENTS

अपॉइंटमेंट appointment

जन्मतिथि date of birth
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LISTENING & UNDERSTANDING

L1) WHO SAYS IT

Read the dialogue again. Who says these words? Tick the 
right person.

1 नदीपुर क्लिनिक। नमस्ते। क्या मदद करूँ?

A कमला

B Lena

C नेहा

2 पहला खाली समय अट्ठाईस तारीख़ को है।

A Lena

B कमला

C नेहा
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L2) WHAT DOES IT MEAN

Tick the right English meaning.

1 क्या... मदद... करूँ?

A How... can... I... help?

B First name? Surname?

C Sorry. Speak slowly.

2 माफ़ कीजिए। पहले संभव नहीं है।

A First name? Surname?

B Sorry. Earlier is not possible.

C The doctor is my daughter. Today at four.
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L3) HOW DO YOU SAY IT

Tick the right Hindi sentence.

1 Lena Becker. B, E, C, K, E, R.

A Lena बेकर। बी, ई, सी, के, ई, आर।

B ओह! सात नंबर की नई पड़ोसी! आज चार बजे।

C जन्मतिथि? पता? फ़ोन नंबर?

2 Kamala says the doctor is her daughter.

A माफ़ कीजिए। पहले संभव नहीं है।

B कमला जी कहती हैं, डॉक्टर उनकी बेटी हैं।

C डॉक्टर से मिलने का समय चाहिए।
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L4) PUT THE WORDS IN ORDER

Write the words in the right order on the line.

1 नंबर? जन्मतिथि? फ़ोन पता?

2 धन्यवाद। धन्यवाद! कमला जी,
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L5) WHAT HAPPENS FIRST

Number the lines in the order they come in the scene.

माफ़ कीजिए। धीरे बोलिए।

धन्यवाद! कमला जी, धन्यवाद।

डॉक्टर मेरी बेटी है। आज चार बजे।

Lena बेकर। बी, ई, सी, के, ई, आर।

अट्ठाईस? दो हफ़्ते बाद? पहले नहीं? आज या कल?
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SCENE 37 · WORDS A1
एक और फ़ॉर्म
Another form

5 Exercises   ·   Duration: 15 min.

A bad day Hindi Read & listen 
online

क्लिनिक
practice 
(doctor's)

अपॉइंटमेंट
appointment

जन्मतिथि
date of birth

जल्दी
early

पतला
thin

Words

क्लिनिक practice (doctor's)
नदीपुर क्लिनिक। नमस्ते। क्या मदद करूँ?
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अपॉइंटमेंट appointment

जन्मतिथि date of birth
जन्मतिथि? पता? फ़ोन नंबर?

जल्दी early
बिल्ला! नहीं! बिल, जल्दी!

पतला thin
मैं सब सुनती हूँ। दीवारें पतली हैं।

VOCABULARY & COMMUNICATION

W1) WHAT DOES IT MEAN?

What does it mean?

1 क्लिनिक

A practice (doctor's)

B football

C September
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2 जल्दी

A June

B early

C cancelled

3 पतला

A thin

B heavy

C everywhere

4 जन्मतिथि

A important

B day

C date of birth
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5 अपॉइंटमेंट

A concert

B married

C appointment
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W2) PHRASES FROM THE CONVERSATION

Match the pairs.

1 डॉक्टर से मिलने का समय चाहिए।


A Date of birth? Address? Phone 
number?

2 नदीपुर क्लिनिक। नमस्ते। क्या मदद करूँ?


B How... can... I... help?

3 जन्मतिथि? पता? फ़ोन नंबर?


C I need an appointment with the 
doctor.

4 माफ़ कीजिए। धीरे बोलिए। D Sorry. Speak slowly.

5 क्या... मदद... करूँ?  E Nadipur clinic. Hello. How can I 
help?
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W3) SAY IT AGAIN

Fill the speech bubbles.

नमस्ते   मोती   बिल्ला   नाम

मीरा: _______________। डॉक्टर से मिलने का समय चाहिए।

नेहा: _______________? उपनाम? जन्मतिथि?

मीरा: _______________। उपनाम नहीं है। बिल्ला है!

नेहा: _______________? माफ़ कीजिए। बिल्लों के लिए खाली समय नहीं है।

Meaning: 1. Good day! I need to make an appointment with the 
doctor.
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2. First name, surname? Date of birth?
3. Moti. He has no surname. He's a tomcat!
4. A tomcat? Sorry, there are no free appointments for cats.

W4) COMPLETE THE CONVERSATION

Fill the gaps with the words from the box.

डॉक्टर   नदीपुर   माफ़   क्या

_______________ क्लिनिक। नमस्ते। क्या मदद करूँ?

Meaning: Nadipur clinic. Hello. How can I help?
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नदीपुर   माफ़   डॉक्टर   क्या

_______________ कीजिए। धीरे बोलिए।

Meaning: Sorry. Speak slowly.

डॉक्टर   माफ़   क्या   नदीपुर

_______________... मदद... करूँ?

Meaning: How... can... I... help?
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नदीपुर   क्या   माफ़   डॉक्टर

_______________ से मिलने का समय चाहिए।

Meaning: I need an appointment with the doctor.

क्या   नदीपुर   माफ़   जन्मतिथि

_______________? पता? फ़ोन नंबर?

Meaning: Date of birth? Address? Phone number?
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W5) PUT THE WORDS TOGETHER

Put the words in order.

1 क्लिनिक। करूँ?  मदद नदीपुर क्या नमस्ते।

Meaning: Nadipur clinic. Hello. How can I help?

2 माफ़ धीरे बोलिए। कीजिए।

Meaning: Sorry. Speak slowly.
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3 क्या... करूँ?  मदद...

Meaning: How... can... I... help?

4 चाहिए। का से डॉक्टर मिलने समय

Meaning: I need an appointment with the doctor.

5 जन्मतिथि? पता? नंबर? फ़ोन

Meaning: Date of birth? Address? Phone number?
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SCENE 37 · GRAMMAR A1
आज चार बजे · अट्ठाईस को
Appointments, addresses and dates

5 Exercises   ·   Duration: 15 min.

A bad day Hindi Read & listen 
online

Appointments, addresses and dates

An appointment combines day and time: आज चार बजे, सोमवार को चार बजे,
 अट्ठाईस तारीख़ को. A clock time uses बजे, not घंटे.

For a birth date say दस जुलाई, उन्नीस सौ पचानवे. Written dates can 
use digits. State addresses in the normal local order, then repeat 
the flat and phone number slowly.

आज या कल?, पहले संभव है? are simpler than a long would-like 
request. A yes/no question can have क्या, but a short question 
with rising intonation is natural too.

आज चार बजे।

Today at four o’clock.

अट्ठाईस तारीख़ को।

On the twenty-eighth.
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आज या कल?

Today or tomorrow?

GRAMMAR

G1) NOTICE THE USEFUL FORM

Underline the form explained in this unit.

1 आज चार बजे।

Meaning: Today at four o’clock.

2 अट्ठाईस तारीख़ को।

Meaning: On the twenty-eighth.
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3 आज या कल?

Meaning: Today or tomorrow?

G2) CHOOSE THE FORM

Use the meaning and the Hindi pattern.

1 आज चार ______।

A बजे

B बार

C घंटे

Meaning: Today at four o’clock.
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2 अट्ठाईस तारीख़ ______।

A की

B को

C का

Meaning: On the twenty-eighth.

3 आज ______ कल?

A क्योंकि

B से

C या

Meaning: Today or tomorrow?
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G3) COMPLETE THE MESSAGES

Fill the gaps with the words from the box.

बजे   घंटे

आज चार _______________।

Meaning: Today at four o’clock.

को   का

अट्ठाईस तारीख़ _______________।

Meaning: On the twenty-eighth.
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या   क्योंकि

आज _______________ कल?

Meaning: Today or tomorrow?

G4) BUILD A SENTENCE

Put the words in order.

1 चार बजे। आज

Meaning: Today at four o’clock.
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2 अट्ठाईस को। तारीख़

Meaning: On the twenty-eighth.

3 कल? आज या

Meaning: Today or tomorrow?
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G5) CONNECT FORM AND MEANING

Match the pairs.

1 अट्ठाईस तारीख़ को। A Today at four o’clock.

2 आज चार बजे। B Today or tomorrow?

3 आज या कल? C On the twenty-eighth.
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